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REGOLAMENTO PER LA PARTECIPAZIONE AI 
CORSI IN VIDEOCONFERENZA SINCRONA 

Ai sensi dell’Accordo Stato-Regioni sulla formazione del 17/04/2025 
 
 

 
 
Riepilogo delle principali regole di partecipazione 

Per garantire la validità del corso e la corretta tracciabilità della partecipazione, ciascun 

discente è tenuto a rispettare le seguenti regole essenziali: 

• collegarsi tramite il link personale ricevuto all’indirizzo e-mail comunicato in fase di 

iscrizione; 

• accedere con nome e cognome reali, corrispondenti ai dati di iscrizione; 

• è vietato seguire la videoconferenza con lo smartphone;  

• utilizzare un computer o tablet ad uso esclusivo per tutta la durata del corso; 

• tenere attivi webcam, microfono e dispositivi audio funzionanti; 

• tenere a disposizione un documento di identità in corso di validità da esibire alla 

videocamera, se richiesto dal docente o dal tutor; 

• garantire la presenza minima richiesta, pari ad almeno il 90% della durata prevista del 

corso, salvo diverse disposizioni applicabili; 

• partecipare attivamente alla lezione, rispondendo ad appelli, domande, richieste di 

interazione, esercitazioni, quiz o verifiche; 

• non svolgere altre attività lavorative o personali durante il corso; 

• non condividere il link di accesso con soggetti terzi; 

• non registrare, fotografare, acquisire screenshot o diffondere contenuti del corso senza 

autorizzazione; 

• ricollegarsi tempestivamente in caso di disconnessione e informare il tutor o la 

segreteria organizzativa in caso di problemi tecnici. 

Il mancato rispetto delle presenti regole comporterà il mancato riconoscimento della 
presenza, l’esclusione dalla sessione o il mancato rilascio dell’attestato. 
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1. Premessa 

Il presente regolamento disciplina le modalità di partecipazione ai corsi di formazione erogati in 
videoconferenza sincrona. 

La partecipazione al corso comporta l’accettazione delle presenti regole, finalizzate a garantire la 
corretta identificazione dei partecipanti, la tracciabilità della presenza, l’interazione con il docente 
e/o tutor, la verifica dell’effettiva partecipazione e la regolare documentazione del percorso 
formativo. 

2. Requisiti tecnici per la partecipazione 

Per partecipare al corso ciascun discente deve disporre di: 

• computer o tablet ad uso esclusivo per tutta la durata della lezione; 
• connessione internet stabile; 
• webcam funzionante; 
• microfono funzionante; 
• altoparlanti o cuffie; 
• indirizzo e-mail personale o aziendale comunicato in fase di iscrizione; 
• documento di identità in corso di validità da esibire alla videocamera, se richiesto. 

Non è ammessa la partecipazione di più discenti dallo stesso dispositivo e purché sia comunque 
garantita l’identificazione individuale di ciascun partecipante. 

3. Link personale di accesso 

Il link di accesso alla videoconferenza è personale e non cedibile. 

Il partecipante deve accedere esclusivamente tramite il link ricevuto all’indirizzo e-mail indicato in 
fase di iscrizione. 

È vietato condividere il link a soggetti terzi o consentire l’accesso a persone non iscritte al corso. 

Il partecipante deve collegarsi utilizzando il proprio nome e cognome, corrispondenti ai dati 
comunicati in fase di iscrizione. Non sono ammessi pseudonimi, sigle, nomi generici, 
denominazioni aziendali o accessi non riconducibili con certezza al partecipante. 

4. Identificazione del partecipante 

Prima dell’avvio del corso, o in qualsiasi momento durante la sessione, il docente o il tutor potranno 
procedere all’identificazione del partecipante. 

A tal fine, il partecipante deve: 

• accedere con nome e cognome reali; 
• tenere a disposizione un documento di identità in corso di validità; 
• esibire il documento alla videocamera su richiesta del docente o del tutor; 
• evitare di trasmettere il documento via chat, e-mail o altri canali, salvo diversa richiesta 

formale del soggetto formatore. 
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L’esibizione del documento è finalizzata esclusivamente alla verifica dell’identità del partecipante. 
Non è richiesta la trasmissione di copia del documento, salvo diverse esigenze organizzative 
preventivamente comunicate. 

5. Accesso alla sessione 

Il partecipante deve collegarsi con congruo anticipo rispetto all’orario di inizio del corso, 
preferibilmente almeno 10 minuti prima, per consentire le verifiche tecniche e l’eventuale 
identificazione. 

Eventuali ritardi, uscite anticipate, disconnessioni o rientri saranno rilevati dalla piattaforma e/o 
annotati dal docente o dal tutor. 

Il tempo effettivo di collegamento sarà considerato ai fini della verifica della presenza. 

6. Frequenza minima richiesta 

Ai fini della validità del corso, il partecipante deve garantire la presenza per almeno il 90% della 
durata prevista, salvo diversa disposizione applicabile allo specifico percorso formativo. 

La sola iscrizione al corso o il semplice collegamento alla piattaforma non sono sufficienti per il 
rilascio dell’attestato. 

Il rilascio dell’attestato è subordinato: 

• al raggiungimento della frequenza minima richiesta; 
• alla partecipazione effettiva alle attività formative; 
• al superamento dell’eventuale verifica finale, ove prevista; 
• al rispetto delle presenti regole di partecipazione. 

7. Webcam, microfono e interazione 

Il partecipante deve mantenere la webcam attiva per tutta la durata del corso, salvo temporanee 
problematiche tecniche o motivate esigenze personali da comunicare tempestivamente al 
docente o al tutor. 

Il microfono deve essere mantenuto disattivato quando non si interviene, al fine di evitare disturbi 
allo svolgimento della lezione. 

Il partecipante è tenuto a rispondere agli appelli, alle domande, alle richieste di intervento, alle 
esercitazioni, ai sondaggi, ai quiz, alle verifiche intermedie e a ogni altra modalità di interazione 
proposta dal docente o dal tutor. 

La mancata risposta a ripetute chiamate, appelli o richieste di interazione potrà essere considerata 
indice di mancata partecipazione attiva. 

8. Partecipazione attiva e divieto di svolgere altre attività 

Il partecipante deve seguire il corso in modo continuativo e attivo per tutta la durata della sessione. 

Non è consentito: 
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• lasciare la postazione senza avvisare il docente o il tutor; 
• mantenere il collegamento attivo senza seguire la lezione; 
• svolgere altre attività lavorative o personali durante il corso; 
• utilizzare altre applicazioni, finestre o scrivanie virtuali per attività non attinenti al corso; 
• farsi sostituire da altri soggetti; 
• consentire ad altre persone di seguire il corso al proprio posto. 

La piattaforma consente la tracciabilità del collegamento, degli orari di ingresso e uscita, della 
durata della connessione e di eventuali disconnessioni; tuttavia, l’effettiva partecipazione è 
verificata anche mediante il controllo del docente e/o del tutor attraverso webcam, appelli, 
domande, chat, esercitazioni e richieste di interazione. 

Il partecipante collegato ma non responsivo ai controlli potrà essere considerato non 
effettivamente presente per il periodo interessato. 

9. Disconnessioni e problemi tecnici 

In caso di disconnessione o problemi tecnici, il partecipante deve ricollegarsi tempestivamente 
utilizzando il link personale ricevuto. 

Qualora il problema persista, deve informare il tutor o la segreteria organizzativa secondo le 
modalità comunicate prima dell’avvio del corso. 

I periodi di mancato collegamento, uscita dalla sessione o impossibilità di identificazione potranno 
non essere riconosciuti ai fini della frequenza. 

10. Verifiche di apprendimento 

Quando prevista, la verifica di apprendimento deve essere svolta personalmente dal partecipante, 
senza l’ausilio di terzi. 

Il link o le credenziali per accedere alla verifica sono personali e non cedibili. 

L’esito della verifica potrà essere registrato e conservato nella documentazione del corso. 

11. Registrazione, privacy e riservatezza 

È vietato registrare, fotografare, acquisire screenshot, diffondere audio, video, immagini, materiali 
didattici, chat o dati personali dei partecipanti senza preventiva autorizzazione del soggetto 
formatore. 

Il partecipante è tenuto a mantenere riservati i contenuti, i materiali e le informazioni apprese 
durante il corso. 

I dati personali e i dati di partecipazione saranno trattati esclusivamente per finalità connesse 
all’organizzazione, erogazione, tracciamento, verifica e documentazione del corso, nel rispetto della 
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. 

12. Dati di partecipazione e tracciamento 

Ai fini della documentazione del corso, potranno essere registrati e conservati dati relativi a: 
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• nominativo del partecipante; 
• indirizzo e-mail associato all’iscrizione; 
• orario di ingresso e uscita; 
• durata del collegamento; 
• eventuali uscite, disconnessioni e rientri; 
• partecipazione a chat, domande, sondaggi, esercitazioni o verifiche; 
• esito dell’eventuale verifica finale; 
• eventuali annotazioni del docente o del tutor. 

Tali dati potranno essere utilizzati per la predisposizione del registro presenze, del verbale di 
verifica, dell’attestato e del fascicolo del corso. 

13. Mancato rispetto del regolamento 

Il mancato rispetto del presente regolamento potrà comportare: 

• richiamo da parte del docente o del tutor; 
• annotazione dell’irregolarità nel registro o nel verbale del corso; 
• mancato riconoscimento di parte della presenza; 
• esclusione dalla sessione formativa nei casi più gravi; 
• mancato rilascio dell’attestato qualora non siano soddisfatti i requisiti di frequenza, 

partecipazione e verifica. 

14. Accettazione 

Con l’accesso alla sessione formativa in videoconferenza sincrona, il partecipante dichiara di aver 
preso visione del presente regolamento e di accettarne integralmente il contenuto. 

Il partecipante si impegna a rispettare le indicazioni del docente, del tutor e della segreteria 
organizzativa, al fine di garantire il corretto svolgimento del corso e la validità del percorso 
formativo. 

 


